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Chương Trình Trợ Giúp Nhân Viên Bị Sa Thải 
Những nhân viên mất việc không phải là do lỗi của mình có thể cần giúp đỡ để trở lại làm 

việc. Chương trình Trợ Giúp Nhân Viên Bị Sa Thải của tiểu bang Minnesota cung cấp các 

dịch vụ miễn phí để giúp các cá nhân tìm việc làm khác thích hợp—và giúp quá trình này diễn 

ra một cách suông sẻ và chắc chắn. Các dịch vụ được điều chỉnh cho phù hợp với nhu cầu 

cụ thể của mỗi cá nhân. Quý vị có thể hội đủ điều kiện tham gia chương trình này nếu bị mất 

việc không phải do lỗi của mình, hội đủ điều kiện nhận Bảo Hiểm Thất Nghiệp, và có thể 

không trở lại làm việc trong ngành nghề cũ. 

Có những dịch vụ gì cho quý vị? 

Lập Kế Hoạch và Cố Vấn Nghề Nghiệp: 
§  Cố vấn và trợ giúp ra quyết định về nghề nghiệp, thiết lập các mục tiêu nghề nghiệp, và 

lập kế hoạch cá nhân để tìm việc làm thích hợp. 

§  Các công cụ đánh giá để tìm hiểu thêm về các kỹ năng, năng lực và các sở thích để 
giúp phát hiện hoặc xác nhận phương hướng ngành nghề trong thị trường việc làm 

hiện nay. 

Các Dịch Vụ Tìm Việc và Trợ Giúp Việc Làm: 
Có các cuộc hội thảo hướng dẫn các kỹ năng tìm việc làm, trong đó bao gồm: 

§  Các kỹ năng viết sơ yếu lý lịch và thư từ liên lạc, các kỹ năng phỏng vấn, và liên kết 

thành công. 

Quý vị bị sa thải? Chúng tôi có thể giúp đỡ!
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§  Thiết lập mạng lưới đầu mối giới thiệu việc làm và cách tìm những công việc cần 
tuyển người nhưng không quảng cáo. 

§  Các câu lạc bộ việc làm và các buổi gặp tương tự với những người tìm việc làm 
khác để phát triển và thực hành các kỹ năng liên kết tìm việc, nghe các buổi trình 

bày của các hãng sở và các nguồn khác, tìm các đầu mối giới thiệu tới các vị trí 

đang cần tuyển nhân viên, và bàn thảo về các vấn đề tìm việc làm. 

Chương Trình Huấn Luyện đã được Cố Vấn Viên Phê Chuẩn: 

§  Chương trình huấn luyện ngắn hạn để cải tiến các kỹ năng hoặc chương trình 
huấn luyện dài hạn để có được các kỹ năng trong ngành nghề mới. 

§  Các kỹ năng làm việc hiệu quả hoặc lấy văn bằng GED. 

Các Dịch Vụ Trợ Giúp: 

§  Có ngân quỹ hạn chế cho các khoản chi phí như chăm sóc gia đình và phương 
tiện đi lại, nếu cần để giúp quý vị đạt được các mục tiêu việc làm hoặc huấn 

luyện. 

Làm Thế Nào để Có Được Các Dịch Vụ? 

Nếu quý vị rơi vào trường hợp bị sa thải ảnh hưởng tới ít nhất 50 nhân viên, Nhóm Trợ 

Giúp Nhanh sẽ giúp các nhân viên tại hãng sở của quý vị thu xếp tìm một nhà cung cấp 

dịch vụ phù hợp với các nhu cầu liên quan tới việc sa thải của quý vị. Trong 

trường hợp đó, chúng tôi thường có thể tìm một nhà cung cấp dịch vụ 

để bắt đầu cung cấp các dịch vụ cho quý vị tại nơi làm việc trước 

khi quý vị bị sa thải. 

Nhóm Trợ Giúp Nhanh đã giúp đỡ thành công hàng trăm 

hãng sở tại Minnesota trong việc giúp nhiều nhóm nhân viên bị 

sa thải trải qua quá trình chuyển tiếp một cách suông sẻ.
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Chương Trình Trợ Giúp Nhân Viên Bị Sa Thải 

Tiến Trình Dự Án 
Tiến trình này có thể bắt đầu ngay khi hãng sở sẵn sàng bàn thảo chi tiết về kế hoạch sa thải 
của mình. Sự hợp tác của hãng sở là vô cùng quan trọng. Chương trình sẽ đạt kết quả tốt 
nhất khi cả nhân viên và Nhóm Trợ Giúp Nhanh có càng nhiều thời gian càng tốt trước ngày sa 
thải lần đầu tiên. Chương trình có thể bắt đầu cung cấp dịch vụ tới sáu tháng trước ngày làm 
việc cuối cùng của nhân viên. Các bước này có thể được thực hiện trong một khoảng thời gian 
ngắn hơn. Mục tiêu của chúng tôi là có sẵn các dịch vụ trong vòng hai tới bốn tuần sau buổi 
gặp đầu tiên với hãng sở. 

Buổi gặp tại chỗ đầu tiên với Nhóm Trợ Giúp Nhanh 
Một thành viên trong Nhóm Trợ Giúp  Nhanh sẽ gặp ban lãnh đạo công ty và các nhà lãnh đạo 
nghiệp đoàn, nếu có mặt, để hiểu rõ về tình hình mất việc làm và chia sẻ thông tin về chương trình 
Trợ Giúp Nhân Viên Bị Sa Thải cũng như các lựa chọn về sa thải. Tất cả các bên sẽ cùng lập kế 
hoạch cho các bước kế tiếp. 

Các buổi họp cung cấp thông tin với các nhân viên có thể sẽ mất việc 
Các buổi họp cung cấp thông tin sẽ diễn ra theo nhóm tại địa điểm làm việc. Nhóm Trợ Giúp 
Nhanh cung cấp các thông tin giới thiệu tổng quát về chương trình Trợ Giúp Nhân Viên Bị Sa Thải 
và tuyển các tình nguyện viên cho Ủy Ban Quản Lý Nhân Viên (EMC), nhóm đại diện nhân viên, 
ban lãnh đạo công ty, và các lãnh đạo nghiệp đoàn (nếu có). Các nhân viên sẽ điền một bản thăm 
dò ý kiến ngắn về nhu cầu. Cũng có thông tin về Bảo Hiểm Thất Nghiệp. 

Các buổi họp EMC 
Với sự chỉ dẫn của Nhóm Trợ Giúp  Nhanh, EMC tìm hiểu chi tiết về nhu cầu của nhân viên đối với 
chương trình Trợ Giúp Nhân Viên Bị Sa Thải, tìm một nhà cung cấp dịch vụ đáp ứng tốt nhất các 
yêu cầu này, và làm việc ngay với nhà cung cấp dịch vụ đó để lập kế hoạch cho các bước cung 
cấp dịch vụ tiếp theo. Đa số các EMC đều họp ít nhất hai lần. 

Cung cấp dịch vụ và hoàn thiện đề án 
Trong đa số các trường hợp, các nhân viên cũ có thể bắt đầu được nhận dịch vụ trong vòng 24 giờ 
kể từ khi EMC yêu cầu tìm một nhà cung cấp dịch vụ. Đồng thời, nhà cung cấp dịch vụ đó cũng 
liên kết với EMC để hoàn thiện đề án trợ giúp chính thức với Tiểu Bang Minnesota. Cơ quan này 
phải chấp thuận đơn xin trợ cấp và xác nhận rằng có ngân quỹ để phục vụ nhu cầu sa thải này. 
(Có các dịch vụ có thể được cung cấp trong thời gian chờ quyết định về đề án.) 

Kết quả làm việc của chúng tôi như thế nào? 
Hai hoặc ba tháng sau khi bắt đầu cung cấp các dịch vụ, một thành viên trong Nhóm Trợ Giúp 
Nhanh sẽ liên lạc với EMC và yêu cầu họ đánh giá các dịch vụ của nhà cung cấp dịch vụ và công 
việc của Nhóm Trợ Giúp Nhanh.
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Mốc Thời Gian Thực Hiện Dự Án 
Có Được Các Dịch Vụ Trợ Giúp Nhân Viên Bị Sa Thải 

Tuần 1 
Có được sự hợp tác của hãng sở để thu xếp 

các dịch vụ và hoạt động 

Tuần 2 
Tổ chức các buổi họp cung cấp thông tin, 
thường được tiến hành tại nơi làm việc 

Tuần 3 
Tổ chức một tới hai buổi họp EMC; các dịch vụ bắt 

đầu được cung cấp sau khi chọn được nhà cung cấp dịch vụ 

Các Tuần 4 – 5 
Đơn xin trợ cấp dự án được nộp và chấp thuận 

trong vòng hai tuần 

Các Tuần 8 – 12 
Liên lạc tiếp với EMC để lấy ý kiến 
phản hồi về việc cung cấp dịch vụ 

Lưu ý: Mốc thời gian này là trong trường hợp bình thường. Đây là mục tiêu của 
chúng tôi. Không phải tất cả các trường hợp sa thải đều diễn ra như vậy. Tiến 
trình này có thể diễn ra chậm hơn hoặc nhanh hơn, tùy thuộc vào mức độ hợp 
tác của hãng sở; lịch trình sa thải; và tình trạng có sẵn các nguồn trợ giúp của 
tiểu bang và liên bang. Chúng tôi sẽ cố gắng hết sức để giúp đỡ các khách 
hàng, cho dù gặp khó khăn nào đi nữa. 
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